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1. DEFINICJE

Ilekroć w dokumencie „Standardy ochrony małoletnich w Fundacji CROSSBASKET

Akademia Koszykówki” jest mowa o:

● klubie – należy przez to rozumieć dobrowolne, samorządne i trwałe zrzeszenie osób

fizycznych, które wspólnie realizują cele statutowe związane z uprawianiem sportu.

Cele statutowe określa Statut Fundacji CROSSBASKET Akademii Koszykówki;

● personelu klubu – należy przez to rozumieć osoby zatrudnione w Fundacji

CROSSBASKET Akademia Koszykówki na podstawie umowy o pracę lub współpracujące

na podstawie umowy cywilno-prawnej oraz umowy o wolontariacie;

● trenerze – należy przez to rozumieć personel klubu prowadzący zajęcia sportowe;

● małoletnim – należy przez to rozumieć każdą osobę do ukończenia 18 roku życia;

● zawodniku/wychowanku klubu – należy przez to rozumieć małoletniego lub osobę

dorosłą, która podpisała Deklarację Członkowską oraz korzysta z proponowanych

przez klub zajęć i aktywności;

● rodzicu małoletniego – należy przez to rozumieć przedstawiciela ustawowego

małoletniego pozostającego pod ich władzą rodzicielską. Jeżeli dziecko pozostaje pod

władzą rodzicielską obojga rodziców, każde z nich może działać samodzielnie jako

przedstawiciel ustawowy dziecka;

● opiekunie prawnym małoletniego – należy przez to rozumieć osobę, która ma za

zadanie zastąpić dziecku rodziców, a także wypełnić wszystkie ciążące na nich

obowiązki. Jest przedstawicielem ustawowym małoletniego, dlatego może dokonywać

czynności prawnych w imieniu dziecka i ma za zadanie chronić jego interesy prawne,

osobiste oraz finansowe;

● osobie najbliższej małoletniemu – należy przez to rozumieć osobę wstępną:

matkę, ojca, babcię, dziadka; rodzeństwo: siostrę, brata, w tym rodzeństwo

przyrodnie, a także inne osoby pozostające we wspólnym gospodarstwie,

a w przypadku jej braku – osobę pełnoletnią wskazaną przez małoletniego;

● przemocy fizycznej – należy przez to rozumieć każde intencjonalne działanie

sprawcy, mające na celu przekroczenie granicy ciała małoletniego, np. bicie,

popychanie, szarpanie, itp.;

● przemocy seksualnej – należy przez to rozumieć zaangażowanie małoletniego

w aktywność seksualną, której nie jest on lub ona w stanie w pełni zrozumieć i udzielić

na nią świadomej zgody, naruszającą prawo i obyczaje danego społeczeństwa;
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● przemocy psychicznej – należy przez to rozumieć powtarzający się wzorzec

zachowań opiekuna lub skrajnie drastyczne wydarzenie (lub wydarzenia), które

powodują u dziecka poczucie, że jest nic niewarte, złe, niekochane, niechciane,

zagrożone i że jego osoba ma jakąkolwiek wartość jedynie wtedy, gdy zaspokaja

potrzeby innych;

● przemocy domowej – należy przez to rozumieć jednorazowe albo powtarzające się

umyślne działanie lub zaniechanie naruszające prawa lub dobra osobiste członków

rodziny, a także innych osób wspólnie zamieszkujących lub gospodarujących,

w szczególności narażające te osoby na niebezpieczeństwo utraty życia, zdrowia,

naruszające ich godność, nietykalność cielesną, wolność, w tym seksualną,

powodujące szkody na ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a także wywołujące

cierpienia i krzywdy moralne u osób dotkniętych przemocą;

● dyskryminacji – należy przez to rozumieć nierówne, gorsze traktowanie kogoś

ze względu na jakąś cechę. Powodem dyskryminacji są najczęściej: płeć, wiek, rasa,

niepełnosprawność, orientacja seksualna, cechy fizyczne, religia, przynależność

do grupy etnicznej, narodowej lub społeczno-kulturowej, przekonania polityczne lub

inne przekonania, a także status materialny i pochodzenie społeczne.

● cyberprzemocy – należy przez to rozumieć doświadczenie przemocy w sieci

w jakiejkolwiek formie – nękania, straszenia, szantażowania z użyciem sieci,

publikowania lub rozsyłania ośmieszających, kompromitujących informacji, zdjęć,

filmów z użyciem sieci oraz gdy ktoś podszywa się w sieci pod daną osobę wbrew

jej woli.

● seksting - wysyłanie innym osobom przez Internet lub telefon swoich intymnych zdjęć

lub filmów. Jest to niebezpieczne zjawisko, ponieważ często takie zdjęcia i filmy są

nielegalne. Poza tym raz wysłane treści mogą zostać zapisane i użyte w dowolny

sposób.

● danych osobowych – należy przez to rozumieć wszelkie informacje dotyczące

zidentyfikowanej lub możliwej do zidentyfikowania żyjącej osoby fizycznej.

Poszczególne informacje, które w połączeniu ze sobą mogą prowadzić do

zidentyfikowania tożsamości danej osoby, także stanowią dane osobowe.
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● zaniechaniu – należy przez to rozumieć chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie

podstawowych potrzeb fizycznych i psychicznych przez osoby zobowiązane do opieki,

troski i ochrony zdrowia i/lub nierespektowanie podstawowych praw, powodujące

zaburzenia jego zdrowia i/lub trudności w rozwoju;

● osobie stosującej przemoc domową – należy przez to rozumieć pełnoletniego,

który dopuszcza się przemocy domowej;

● świadku przemocy domowej – należy przez to rozumieć osobę, która posiada

wiedzę na temat stosowania przemocy domowej lub widziała akt przemocy domowej;

● standardzie ochrony małoletnich – należy przez to rozumieć „Standard Ochrony

Małoletnich w Fundacji CROSSBASKET Akademia Koszykówki.

2. PRZEPISY PRAWNE DOTYCZĄCE OCHRONY MAŁOLETNICH

Podstawy prawne:

1. Konwencja o Prawach Dziecka ONZ z 20 listopada 1989 r.

2. Karta Praw Podstawowych Unii Europejskiej z dnia 7 grudnia 2000 r.

3. Konstytucja Rzeczpospolitej Polskiej i polskie ustawodawstwo, w tym ratyfikowane

umowy międzynarodowe

4. Ustawa o Rzeczniku Praw Dziecka z 6 sierpnia 2000 r.

5. Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej z 9 czerwca 2011 r.

6. Ustawa o systemie oświaty z 7 września 1991 r.

7. Ustawa o sporcie z 25 czerwca 2010 r.

8. Ustawa o zmianie ustawy – Kodeks rodzinny i opiekuńczy z dnia 28 lipca 2023 r. oraz

niektórych innych ustaw

9. Konwencja o prawach osób niepełnosprawnych z dnia 13 grudnia 2006 r.

10.Ustawa o przeciwdziałaniu przemocy domowej z dnia 29 lipca 2005 r.

11.Ustawa o ochronie danych osobowych z dnia 10 maja 2018 r.

3. WPROWADZENIE

Nowelizacja Kodeksu rodzinnego i opiekuńczego (Dz.U. poz. 1606) określiła warunki

skutecznej ochrony małoletnich przed różnymi formami przemocy. Wprowadzone zmiany

wskazują na potrzebę opracowania jasnych i spójnych standardów postępowania

w sytuacjach podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia małoletnich.
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Standardy ochrony małoletnich w Fundacji CROSSBASKET Akademia Koszykówki są

jednym z elementów systemowego rozwiązania ochrony małoletnich przed krzywdzeniem i

stanowią formę zabezpieczenia ich praw. Należy je traktować jako jedno

z narzędzi wzmacniających i ułatwiających skuteczniejszą ochronę wychowanków klubu

przed krzywdzeniem.

W konstruowaniu Standardów ochrony małoletnich w Fundacji CROSSBASKET

Akademia Koszykówki przyjęto następujące założenia:

● klub nie podejmuje współpracy z osobami mogącymi zagrozić małoletnim,

● wszystkie osoby współpracujące z klubem potrafią zdiagnozować symptomy

krzywdzenia małoletniego oraz podejmować interwencje w przypadku podejrzenia, że

małoletni jest ofiarą przemocy w klubie lub przemocy domowej,

● podejmowane w klubie postępowania nie mogą naruszać praw dziecka, praw człowieka

oraz bezpieczeństwa danych osobowych,

● małoletni wiedzą, jak unikać zagrożeń w kontaktach z dorosłymi i rówieśnikami,

● małoletni wiedzą, do kogo zwracać się o pomoc w sytuacjach dla nich trudnych

i czynią to mając świadomość skuteczności podejmowanych w klubie działań,

● rodzice poszerzają wiedzę i umiejętności o metodach wychowania dziecka bez

stosowania przemocy oraz potrafią je uczyć zasad bezpieczeństwa.

Przyjęto również, że:

● prowadzone w klubie postępowanie na wypadek podejrzenia krzywdzenia lub

krzywdzenia małoletnich jest zorganizowane w sposób zapewniający im skuteczną

ochronę,

● działania podejmowane w ramach ochrony małoletnich przed krzywdzeniem są

dokumentowane oraz monitorowane i poddawane okresowej weryfikacji przy udziale

wszystkich zainteresowanych podmiotów.

Uwzględniając powyższe założenia Standard Ochrony Małoletnich w Fundacji

CROSSBBAKET Akademia Koszykówki określa standardy ochrony małoletnich, stanowiące

zbiór zasad i procedur postępowania w sytuacjach zagrożenia ich bezpieczeństwa.

Jego najważniejszym celem jest minimalizowanie ryzyka wystąpienia nadużyć, ochrona

małoletnich przed różnymi formami przemocy oraz budowanie bezpiecznego i przyjaznego

środowiska w klubie.
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4. STANDARDY OCHRONY MAŁOLETNICH

4.1. Standard I

Zawodnicy, rodzice/prawni opiekunowie i personel klubu znają standardy ochrony

małoletnich. Dokument ten jest dostępny i upowszechniany.

Wskaźniki realizacji standardu:

● Dokument Standardy ochrony małoletnich w Fundacji CROSSBASKET Akademia

Koszykówki został opracowany, zgodnie z Ustawą z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie

ustawy – Kodeks rodzinny i opiekuńczy (Dz.U. poz. 1606).

● Personel klubu, rodzice/opiekunowie prawni oraz wychowankowie klubu zostali

zapoznani z dokumentem Standardy ochrony małoletnich w Fundacji CROSSBASKET

Akademia Koszykówki.

● Personel klubu jest zobowiązany do potwierdzenia otrzymania oraz zapoznania się ze

standardem ochrony małoletnich.

● Dokument „Standardy ochrony małoletnich w Fundacji CROSSBASKET Akademia

Koszykówki” został wprowadzony do stosowania w klubie.

● Dokument „Standardy ochrony małoletnich w Fundacji CROSSBASKET Akademia

Koszykówki” udostępniony został:

a) na stronie internetowej klubu (wersja elektroniczna), o czym poinformowano

rodziców/prawnych opiekunów, personel oraz zawodników klubu;

b) w aplikacji WhatsApp oraz Messenger (wersja elektroniczna), które to stanową

narzędzie komunikacji z rodzicami/prawnymi opiekunami, personelem oraz

zawodnikami klubu;

c) podczas zajęć sportowych prowadzonych przez trenerów lub inny personel klubu

(wersja papierowa).

● Informacje istotne dla małoletnich zawarte w standardzie ochrony danych

upowszechniane są wśród małoletnich przy każdej możliwej okazji.
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4.2. Standard II

Personel klubu współtworzy i gwarantuje bezpieczne i przyjazne środowisko w klubie.

Wskaźniki realizacji standardu:

● Personel klubu jest świadomy swoich praw oraz odpowiedzialności prawnej ciążącej na

nim za nieprzestrzeganie standardów ochrony małoletnich.

● W klubie prowadzona jest edukacja personelu z zakresu ochrony zawodników przed

krzywdzeniem, w szczególności:

a) rozpoznawania symptomów krzywdzenia małoletnich,

b) procedur interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia,

a także posiadania informacji o krzywdzeniu małoletniego,

c) dokumentowania podejmowanych działań związanych z ochroną małoletnich,

d) znajomości praw dziecka, praw człowieka oraz zasad bezpiecznego przetwarzania

udostępnionych danych osobowych,

e) odpowiedzialności prawnej za zdrowie i życie powierzonych opiece małoletnich,

f) bezpieczeństwa relacji całego personelu klubu z zawodnikami (w tym

uwzględniającą wiedzę o zachowaniach pożądanych i niedozwolonych w kontaktach

z zawodnikiem).

● Personel klubu zgodnie ze swoimi kompetencjami i rolami, które pełni w klubie, czuwa

nad bezpieczeństwem małoletnich.

● Personel klubu skutecznie reagują w sytuacjach, gdy małoletni zawodnicy

są krzywdzeni.

4.3. Standard III

Klub oferuje rodzicom/prawnym opiekunom informację oraz edukację w zakresie

wychowania dzieci bez przemocy oraz ich ochrony przed krzywdzeniem

i wykorzystywaniem

Wskaźniki realizacji standardu:

● Wszyscy rodzice/prawni opiekunowie mają dostęp do obowiązujących w klubie

standardów ochrony małoletnich oraz znają procedury zgłaszania zagrożeń.

● Rodzice/prawni opiekunowie są angażowani w działania klubu prowadzone na rzecz

ochrony małoletnich.
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● Klub uzyskuje od rodziców/prawnych opiekunów swoich zawodników informacje

zwrotne na temat realizacji standardów ochrony małoletnich.

4.4. Standard IV

Klub zapewnia zawodnikom równe traktowanie oraz przestrzeganie ich praw.

Wskaźniki realizacji standardu:

● W każdej grupie zawodnicy są poinformowani, do kogo mają się zgłosić po pomoc

i radę w przypadku krzywdzenia lub wykorzystywania.

● Na stronie internetowej klubu oraz u prowadzących zajęcia są dostępne informacje dla

zawodników dotyczące możliwości uzyskania przez nich pomocy w trudnej sytuacji,

w tym numery bezpłatnych telefonów zaufania dla dzieci i młodzieży.

4.5. Standard V 

Organizacja postępowania na wypadek podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia

małoletnich zapewnia skuteczną ochronę zawodnikom.

Wskaźniki realizacji standardu:

● Zgłoszenie podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia powinno być dokonane na

formularzu, który stanowi załącznik do niniejszych standardów – załącznik nr 1 do

niniejszego dokumentu.

● Precyzyjnie określone są sposoby postępowania personelu klubu w sytuacjach

podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia małoletniego, tj.:

− przemocy rówieśniczej,

− przemocy domowej,

− niedozwolonych zachowań personelu wobec małoletnich,

− cyberprzemocy.

● Postępowanie na wypadek podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia zawodnika

nie może naruszać jego godności, wolności, prawa do prywatności oraz nie może

powodować szkody na jego zdrowiu psychicznym lub fizycznym (poczucie krzywdy,

poniżenia, zagrożenia, wstydu).

● W klubie ustalone są zasady wsparcia małoletniego po ujawnieniu doznanej

przez niego krzywdy.
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● W klubie wskazano osoby odpowiedzialne za składanie zawiadomień o popełnieniu

przestępstwa na szkodę małoletniego, zawiadamianie sądu opiekuńczego oraz osobę

odpowiedzialną za wszczynanie procedury „Niebieskiej Karty”.

● W klubie wskazano osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgłoszeń o zdarzeniach

zagrażających małoletniemu i udzielenia mu wsparcia. Informacja o osobach

przyjmujących zgłoszenia jest upowszechniona, np. na stronie internetowej.

4.6. Standard VI

W klubie wzmacniane jest poczucie bezpieczeństwa zawodników w obszarze relacji

społecznych oraz ochrony przed treściami szkodliwymi i zagrożeniami z sieci.

Wskaźniki realizacji standardu:

● W klubie opracowano zasady zapewniające bezpieczne relacje między małoletnimi

a personelem klubu.

● W klubie określono wymogi dotyczące bezpiecznych relacji między małoletnimi,

a w szczególności zachowania niedozwolone.

● W klubie opracowano zasady korzystania z urządzeń elektronicznych z dostępem

do sieci internetowej oraz procedury ochrony małoletnich przed treściami szkodliwymi

i zagrożeniami w sieci Internet oraz utrwalonymi w innej formie.

● W klubie opracowano i wdrożono procedury chroniące małoletnich przed krzywdzeniem

w sytuacjach:

− przemocy fizycznej

− przemocy psychicznej,

− przemocy domowej,

− przemocy seksualnej,

− cyberprzemocy.

● Personel klubu realizuje plan wsparcia zawodnika po ujawnieniu doznanej przez niego

krzywdy.
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4.7. Standard VII 

Działania podejmowane w ramach ochrony małoletnich przed krzywdzeniem

są dokumentowane.

Wskaźniki realizacji standardu:

● W klubie prowadzony jest rejestr spraw zgłaszanych i rozpatrywanych w związku

z podejrzeniem lub krzywdzeniem małoletnich.

● Osoby upoważnione do przyjmowania zgłoszeń związanych z krzywdzeniem

zawodników/wychowanków składają oświadczenie o zachowaniu poufności

i zobowiązanie do zachowania bezpieczeństwa uzyskanych danych osobowych –

załącznik nr 2 do niniejszego dokumentu.

4.8. Standard VIII

 

Klub monitoruje i okresowo weryfikuje zgodność prowadzonych działań z przyjętymi

zasadami i procedurami ochrony dzieci.

Wskaźniki realizacji standardu:

● Przyjęte zasady i realizowane sposoby ochrony zawodników są weryfikowane –

przynajmniej raz na dwa lata.

● Do weryfikacji stosowanych zasad i procedur klub pozyskuje opinie zawodników

oraz ich rodziców/prawnych opiekunów.

● Zasady monitoringu i kontroli standardów ochrony małoletnich określa Prezes klubu.

5. ZASADY POSTĘPOWANIA W CELU OCHRONY MAŁOLETNICH PRZED 

KRZYWDZENIEM

5.1. ZASADY ZATRUDNIANIA PERSONELU W KLUBIE

● Prezes klubu przed nawiązaniem współpracy z trenerem lub innym specjalistą,

niezależne od podstawy prawnej nawiązania współpracy (umowa o pracę, umowa

cywilno-prawna, umowa o wolontariat) oraz terminu jej trwania uzyskuje od

kandydata informacje:
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− o jego wykształceniu oraz posiadanych kwalifikacjach (potwierdzone stosownymi

dokumentami i aktualizowane co rok),

− o jego wykształceniu pedagogicznym oraz/lub doświadczeniu w tym zakresie

(potwierdzone stosownymi dokumentami i aktualizowane co rok),

− o statusie czynnego nauczyciela - jeśli dotyczy (potwierdzone stosownymi

dokumentami i aktualizowane co rok),

− z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestępstw określonych w rozdziale XIX

i XXV Kodeksu Karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie

z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 172

oraz z 2022 r. poz. 2600), lub za odpowiadające tym przestępstwom czyny

zabronione określone w przepisach prawa obcego,

− z Rejestru Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym z dostępem ograniczonym.

● Osoby podejmujące współpracę z klubem zobowiązane są do zapoznania się:

− ze Statutem Fundacji CROSSBASKET Akademia Koszykówki,

− z Regulaminem Klubu Sportowego CROSSBASKET,

− Standardem Ochrony Małoletnich w Fundacji CROSSBASKET Akademia Koszykówki.

5.2. ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI PRACOWNIKÓW KLUBU Z MAŁOLETNIMI

Zasady ogólne:

● Personel klubu, w szczególności trenerzy, dba o bezpieczeństwo zawodników podczas

pobytu w klubie.

● Personel klubu, w szczególności trenerzy, wspiera zawodników w pokonywaniu

trudności, uwzględniając ich umiejętności rozwojowe oraz możliwości wynikające

z niepełnosprawności/specjalnych potrzeb edukacyjnych.

● Personel klubu, w szczególności trenerzy, podejmuje wobec zawodników działania

wychowawcze, mające na celu kształtowanie prawidłowych postaw – wyrażanie emocji

w sposób niekrzywdzący innych, niwelowanie zachowań agresywnych, promowanie

zasad „dobrego wychowania”.

● Zasady bezpiecznych relacji personelu z zawodnikami obowiązują cały personel klubu.
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Zasady w obszarze - przestrzeganie praw dziecka/człowieka:  

● Personel klubu przestrzega praw dziecka/człowieka i chroni je.

● Personel klubu zapewnia zawodnikom swobodny dostęp do zajęć.

● Personel klubu, w szczególności trenerzy, nie ograniczają zawodnikom dostępu

do zajęć przez wyproszenie ich z zajęć lub klubu z jakiegokolwiek powodu.

● Personel klubu nie rozpowszechnia informacji dotyczących rodziny danego zawodnika,

np. wykształcenie rodziców, ewentualne problemy rodzinne (np. alkoholizm,

narkomania, rozwód).

● Personel klubu, nie upublicznia i nie rozpowszechnia informacji o życiu prywatnym

zawodników i nie zdradza tajemnicy ich korespondencji – także jeśli chodzi o SMS-y,

wiadomości email czy inne wysłane drogą elektroniczną.

● Personel klubu szanuje prawo zawodników do prywatności – jeśli konieczne jest

odstąpienie od zasady poufności, w celu ochrony danego zawodnika, wyjaśniają

mu to najszybciej, jak to jest możliwe.

● Personel klubu nie ujawnia informacji wrażliwych dotyczących zawodnika osobom

nieuprawnionym (informacje o jego sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej,

opiekuńczej i prawnej).

● Personel klubu nie utrwalają wizerunku zawodnika (filmowanie, nagrywanie głosu,

fotografowanie) dla potrzeb prywatnych lub klubu, jeśli klub nie uzyskał zgód

rodziców/opiekunów prawnych oraz samych zawodników.

● Personel klubu nie dokonuje zatrzymywania jakiejkolwiek własności zawodnika,

np. telefonu.

● Personel klubu nie dokonują przeszukania, bez zgody zawodnika, jego plecaka i innych

rzeczy – nie mają tu znaczenia intencje ani nawet istnienie przesłanek wskazujących,

że zawodnik posiada niedozwolone przedmioty lub substancje.

● W czasie pobytu zawodników na zajęciach personel klubu, w szczególności trenerzy,

zapewnia im warunki ochrony przed przemocą, uzależnieniami oraz innymi przejawami

patologii społecznej.

● Personel klubu, w szczególności, trenerzy daje zawodnikom gwarancję nietykalności

cielesnej – nie stosują wobec nich żadnych form przemocy. Szanują godność

zawodników.

● Personel klubu równo traktuje zawodników, niezależnie od wyznawanej przez nich

religii lub światopoglądu, pod warunkiem, że nie naruszają nimi moralności, praw

i wolności innych osób oraz porządku i bezpieczeństwa publicznego.
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● Personel klubu, w szczególności trenerzy, oceniają zawodników sprawiedliwie

i obiektywnie, zgodnie z ustalonymi w klubie zasadami – bez względu na wygląd

zewnętrzny zawodników, status rodzinny czy status zawodnika (np. dobry – słaby).

● Na prośbę zawodnika trenerzy dodatkowo uzasadniają wystawioną przez siebie ocenę.

● Personel klubu, w szczególności trenerzy, doceniają i szanują wkład zawodników

w podejmowane działania i traktują ich równo bez względu na ich płeć, orientację

seksualną, sprawność/niepełnosprawność, status społeczny, etniczny, kulturowy.

● Personel klubu, w szczególności trenerzy, unika faworyzowania zawodników

oraz wszelkich przejawów dyskryminacji.

● Personel klubu, w szczególności trenerzy, konstruktywnie rozwiązują konflikty

zawodników z personelem i rówieśnikami. Przyznają zawodnikom prawo

dowiedzenia/uzasadnienia swoich racji w sytuacji konfliktu.

● Personel klubu udziela zawodnikom informacji o zapadających w klubie decyzjach

dotyczących ich.

Zasady w obszarze - komunikacja personelu klubu z małoletnimi 

● Personel klubu, w szczególności trenerzy, okazuje zrozumienie dla trudności

i problemów zawodników.

● Personel klubu, w szczególności trenerzy, daje zawodnikom prawo do odczuwania

i mówienia o swoich emocjach, do wyrażania własnego zdania oraz prawo do bycia

wysłuchanym.

● Personel klubu, w szczególności trenerzy, nie zawstydza, nie upokarza, nie lekceważy

i nie obraża zawodników.

● Personel klubu, w szczególności trenerzy, nie obrzuca zawodników wyzwiskami,

nie wyśmiewa i nie ośmiesza go, np. stosując ośmieszających zawodnika przezwiska

i zdrobnienia.

● Personel klubu, w szczególności trenerzy, nie wytyka błędów zawodników w sposób,

który ich rani.

● Personel klubu, w szczególności trenerzy, nie grozi zawodnikom, nie wyrażają

dezaprobaty wobec ich zachowania czy postępów w nauce w sposób uwłaczający

godności i poczuciu własnej wartości zawodników.

● Personel klubu, w szczególności trenerzy, nie reaguje złośliwością, sarkazmem

na zachowanie zawodników lub ich postępy w nauce, nie dowcipkują i nie żartują

z zawodników w sposób, który obniża ich poczucie własnej wartości.
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● Personel klubu, w szczególności trenerzy, krytykuje zachowanie zawodnika w taki

sposób, aby nie czuł się zraniony, zmuszony do obrony czy do kontrataku.

● Personel klubu, w szczególności trenerzy, nie podnosi głosu na zawodników,

nie krzyczy na nich w sytuacji innej niż wynikająca z potrzeby zapewnienia

im bezpieczeństwa.

● Personel klubu, w szczególności trenerzy, w procesie rozwiązywania konfliktu dbają

o komunikację dającą zawodnikom poczucie bezpieczeństwa emocjonalnego

i psychospołecznego, chroniącą ich od poczucia, że rozwiązanie konfliktu jest dla nich

krzywdzące i rodzi u zawodników poczucie niesprawiedliwości, zlekceważenia

czy odrzucenia.

● Personel klubu, w szczególności trenerzy, metody dyscyplinowania zawodników dobiera

adekwatnie do ich wieku i poziomu rozwoju. Metody te nie mogą naruszać godności

i nietykalności osobistej zawodników (zakaz stosowania kar fizycznych).

● Personel klubu, w szczególności trenerzy, wyjaśniają zawodnikowi, za co i dlaczego

został ukarany.

Zasady w obszarze - zakaz stosowania przez personel klubu jakiejkolwiek formy

przemocy wobec małoletniego, w tym nawiązywania relacji o charakterze

seksualnym 

● Personel klubu, w szczególności trenerzy, nie łamie obowiązującego prawa, ustalonych

norm i zasad. Wszyscy zawodnicy klubu są przez niego traktowani sprawiedliwie.

● Personel klubu, w szczególności trenerzy, nie dzieli zawodników i nie dyskryminuje

(ze względu na pochodzenie, poczucie tożsamości, wiek, płeć, status materialny,

wygląd zewnętrzny, wiedzę i umiejętności).

● Personel klubu, w szczególności trenerzy, nie wykorzystuje wobec zawodników relacji

władzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, groźby).

● Personel klubu, w szczególności trenerzy, nie stosuje żadnej formy przemocy fizycznej

wobec zawodników, np.: zabieranie rzeczy, niszczenie rzeczy, bicie, popychanie,

szturchanie, ograniczenie swobody ruchu, szczypanie, klapsy, pociągnięcie za włosy,

bicie przedmiotami, wykręcanie rąk.

● Personel klubu, w szczególności trenerzy, nie stosuje żadnej formy przemocy

psychicznej wobec zawodników, np. takiej jak: izolowanie, pomijanie, obniżanie

statusu zawodnika w grupie, stygmatyzowanie zawodników z powodu ich zdrowia,

osiągnięć edukacyjnych, wyglądu, orientacji seksualnej, światopoglądu czy sytuacji

majątkowej, wyszydzanie zawodników, wyśmiewanie, ośmieszanie, poniżanie,
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wyzywanie, grożenie, nadmierne, wygórowane wymagania, zbyt surowe oceny,

zastraszanie zawodników, obrażanie ich godności, stosowanie kar niewspółmiernych

do win, agresywne wypowiedzi, komentarze i ataki na czatach, komunikatorach

i forach internetowych, umieszczanie obraźliwych, ośmieszających zawodników

rysunków, zdjęć i filmów, rozpowszechnianie wszelkich nieprawdziwych, poniżających

zawodników materiałów, cyberstalking – śledzenie w sieci poczynań zawodników

i upublicznianie ich.

● Personel klubu, w szczególności trenerzy, nie stosuje naruszających godność

zawodników wypowiedzi o podtekście seksualnym, nie nawiązują w wypowiedziach

do aktywności bądź atrakcyjności seksualnej, w tym: nie czynią komentarzy na temat

ciała/wyglądu/ubioru z podtekstem seksualnym, nie stosują dyskryminujących

komentarzy odnoszących się do płci, nie stosują wulgarnych lub niestosownych

dowcipów i żartów, nie piszą do zawodników wulgarnych lub dwuznacznych smsów,

emaili, nie publikują żadnych prywatnych zdjęć ani innych informacji o zawodnikach

i ich rodzinach w osobistych mediach społecznościowych, bez zgody zainteresowanych

stron, nie wdają się w prywatne rozmowy zawodników w mediach społecznościowych,

nie zamieszczają komentarzy i nie udostępniają zdjęć, w jakimkolwiek podtekście lub

kontekście, które mogłyby zawodnikom wyrządzić krzywdę.

● Personel klubu, w szczególności trenerzy, nie narusza nietykalności osobistej

zawodników.

● Personel klubu, w szczególności trenerzy, nie zachowuje się wobec zawodników

w sposób niestosowny, poufały, dwuznaczny.

● Personel klubu, w szczególności trenerzy, nie zmusza zawodników do odbycia

jakiejkolwiek aktywności o charakterze seksualnym.

● Personel klubu, w szczególności trenerzy, nie prowokuje nieodpowiednich kontaktów

z zawodnikami.

● Personel klubu informuje zawodników, że jeśli czują się niekomfortowo w jakiejś

sytuacji, wobec konkretnego zachowania czy słów, mogą o tym powiedzieć wskazanej

osobie i mogą oczekiwać odpowiedniej reakcji lub pomocy.

● Personel klubu, przy każdej rozmowie o charakterze indywidualnym, na życzenie

zawodnika zapewnia obecność innej osoby dorosłej lub na życzenie dziecka – innego

dziecka.

● Personel klubu stale nadzoruje zawodników, każdorazowo upewniając się, że warunki

wyjazdów i obozów organizowanych przez klub, rozgrywek i meczów w tym

wyjazdowych są bezpieczne.
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● W sytuacjach wymagających czynności pielęgnacyjnych i higienicznych wobec

zawodnika, personel klubu unika innego kontaktu fizycznego z zawodnikiem niż

niezbędny.

Zasady w obszarze - kontakt pracowników klubu z małoletnimi, zasady

nawiązywania kontaktu z małoletnimi w godzinach pracy, za pomocą kanałów

służbowych oraz w celach edukacyjnych lub wychowawczych

● Kontaktując się z zawodnikami, personel klubu traktuje ich podmiotowo.

● Kontakt personelu z zawodnikami klubu nigdy nie może być niejawny bądź ukrywany,

nie może wiązać się z jakąkolwiek gratyfikacją ani wynikać z relacji władzy.

● Co do zasady kontakt z zawodnikami klubu powinien odbywać się wyłącznie

w godzinach pracy i dotyczyć celów mieszczących się w zakresie obowiązków

personelu.

● Personel klubu nie zaprasza zawodników do swojego miejsca zamieszkania,

nie spotyka się z nimi prywatnie poza godzinami pracy.

● Personel klubu nie nawiązuje kontaktów z zawodnikami poprzez przyjmowaniem bądź

wysyłanie do nich zaproszeń w mediach społecznościowych. Nie kontaktuje się z nimi

poprzez prywatne kanały komunikacji (prywatny telefon, email, komunikatory, profile

w mediach społecznościowych).

● Jeśli zachodzi taka konieczność, właściwą formą komunikacji z zawodnikami poza

godzinami pracy są kanały służbowe, a rodzice/prawni opiekunowie zawodników

muszą wyrazić zgodę na taki kontakt.

● Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jeśli zawodnicy i rodzice/prawni

opiekunowie zawodników są osobami bliskimi dla personelu klubu) wymaga

zachowania poufności wszystkich informacji dotyczących innych dzieci, ich

rodziców/prawnych opiekunów.

5.3. ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI MIĘDZY MAŁOLETNIMI W KLUBIE

● Zawodnicy mają prawo do przebywania w bezpiecznym środowisku.

● Zawodnicy mają obowiązek przestrzegania zasad i norm zachowania określonych

w Regulaminie klubu CROSSBASKET Akademia Koszykówki oraz odrębnych

regulaminach np. regulaminie obozu sportowego.
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● Zawodnicy uznają prawo innych zawodników do odmienności i zachowania tożsamości

ze względu na: pochodzenie etniczne, geograficzne, narodowe, religię, status

ekonomiczny, cechy rodzinne, wiek, płeć, orientację seksualną, cechy fizyczne,

niepełnosprawność.

● Zawodnicy nie naruszają praw innych zawodników – nikogo nie dyskryminują

ze względu na jakąkolwiek jego odmienność.

● Zachowanie i postępowanie zawodników wobec kolegów/innych osób nie narusza ich

poczucia godności/wartości osobistej. Zawodnicy są zobowiązani do respektowania

praw i wolności osobistych swoich kolegów i koleżanek, ich prawa do własnego zdania,

do poszukiwań i popełniania błędów, do własnych poglądów, wyglądu i zachowania –

w ramach społecznie przyjętych norm i wartości.

● Kontakty między zawodnikami cechuje zachowanie przez nich wysokiej kultury

osobistej, np. używanie zwrotów grzecznościowych typu proszę, dziękuję,

przepraszam; uprzejmość; życzliwość; poprawny, wolny od wulgaryzmów język;

kontrola swojego zachowania i emocji; wyrażanie sądów i opinii w spokojny sposób,

który nikogo nie obraża i nie krzywdzi.

● Zawodnicy budują wzajemne relacje poprzez niwelowanie konkurencyjności między

sobą w różnych obszarach życia, wzajemne zrozumienie oraz konstruktywne,

bez użycia siły rozwiązywanie problemów i konfliktów między sobą. Akceptują

i szanują siebie nawzajem.

● Zawodnicy okazują zrozumienie dla trudności i problemów kolegów/koleżanek i oferują

im pomoc. Nie kpią, nie szydzą z ich słabości, nie wyśmiewają ich, nie krytykują.

● W kontaktach między sobą zawodnicy nie zachowują się prowokacyjnie

i konkurencyjnie. Nie powinni również mieć poczucia zagrożenia czy odczuwać

wrogości ze strony kolegów.

● Zawodnicy mają prawo do własnych poglądów, ocen i spojrzenia na świat

oraz wyrażania ich, pod warunkiem, że sposób ich wyrażania wolny jest od agresji

i przemocy oraz nikomu nie wyrządza krzywdy.

● Bez względu na powód, agresja i przemoc fizyczna, słowna lub psychiczna wśród

zawodników nigdy nie może być przez nich akceptowana lub usprawiedliwiona.

Zawodnicy nie mają prawa stosować z jakiegokolwiek powodu słownej, fizycznej

i psychicznej agresji i przemocy wobec innych zawodników.

● Zawodnicy mają obowiązek przeciwstawiania się wszelkim przejawom brutalności

i informowania pracowników klubu o zaistniałych zagrożeniach.
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● Jeśli zawodnik jest świadkiem stosowania przez innego zawodnika/zawodników

jakiejkolwiek formy agresji lub przemocy, ma obowiązek reagowania na nią, np.:

pomaga ofierze, chroni ją, szuka pomocy dla ofiary u osoby dorosłej.

● Wszyscy zawodnicy znają obowiązujące w klubie procedury bezpieczeństwa – wiedzą,

jak zachowywać się w sytuacjach, które zagrażają ich bezpieczeństwu lub

bezpieczeństwa innych zawodników, gdzie i do kogo dorosłego mogą się w klubie

zwrócić o pomoc.

● Jeśli zawodnik stał się ofiarą agresji lub przemocy, może uzyskać w klubie pomoc,

zgodnie z obowiązującymi w niej procedurami.

5.4. NIEDOZWOLONE ZACHOWANIA MAŁOLETNICH.

● Stosowanie przez małoletnich agresji i przemocy wobec zawodników/innych osób:

− agresji i przemocy fizycznej w różnych formach, np.: bicie, uderzenie, popychanie,

kopanie, opluwanie, wymuszenia, napastowanie seksualne, nadużywanie swojej

przewagi nad inną osobą, fizyczne zaczepki, zmuszanie innej osoby

do podejmowania niewłaściwych działań, rzucanie w kogoś przedmiotami;

− agresji i przemocy słownej w różnych formach, np.: obelgi, wyzwiska,

wyśmiewanie, drwienie, szydzenie z ofiary, bezpośrednie obrażanie ofiary, plotki

i obraźliwe żarty, przedrzeźnianie ofiary, groźby;

− agresji i przemocy psychicznej w różnych formach, np.: poniżanie, wykluczanie/

izolacja/milczenie/manipulowanie; pisanie na ścianach (np. w toalecie lub

na korytarzu); wulgarne gesty; śledzenie/szpiegowanie; obraźliwe SMSy i MMSy;

wiadomości na forach internetowych lub tzw. pokojach do czatowania; telefony

i emaile zawierające groźby, poniżające, wulgarne, zastraszające, niszczenie/

zabieranie rzeczy należących do ofiary, straszenie, gapienie się, szantażowanie.

● Stwarzanie niebezpiecznych sytuacji w klubie, np. używanie ognia na terenie klubu.

● Nieuzasadnione, bez zgody trenera opuszczanie niecki z wodą, np. w trakcie

przebywania na kąpielisku.

● Wyjście bez zezwolenia poza teren klubu w trakcie przerwy w zajęciach.

● Celowe nieprzestrzeganie zasad bezpieczeństwa podczas zajęć i zabaw

organizowanych w klubie.

● Celowe zachowania zagrażające zdrowiu bądź życiu.

● Uleganie nałogom, np. palenie papierosów, picie alkoholu.

● Rozprowadzanie i stosowanie narkotyków/środków odurzających.
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● Niestosowne odzywanie się do kolegów lub innych osób w klubie.

● Używanie wulgaryzmów w klubie.

● Celowe niszczenie lub nie szanowanie własności innych osób oraz własności klubu.

● Kradzież/przywłaszczenie własności kolegów lub innych osób oraz własności klubu.

● Wyłudzanie pieniędzy lub innych rzeczy od zawodników.

● Wysługiwanie się innymi zawodnikami w zamian za korzyści materialne.

● Rozwiązywanie w sposób siłowy konfliktów z kolegami. Udział w bójce.

● Szykanowanie zawodników lub innych osób w klubie z powodu odmienności

przekonań, religii, światopoglądu, płci, poczucia tożsamości, pochodzenia, statusu

ekonomicznego i społecznego, niepełnosprawności, wyglądu.

● Nie reagowanie na niewłaściwe zachowania kolegów (bicie, wyzywanie, dokuczanie).

● Znęcanie się (współudział w znęcaniu się nad kolegami, zorganizowana przemoc,

zastraszanie).

● Aroganckie/niegrzeczne zachowanie wobec kolegów, wulgaryzmy. Kłamanie,

oszukiwanie kolegów/innych osób w klubie.

● Fotografowanie lub filmowanie zdarzeń z udziałem innych zawodników/osób bez ich

zgody.

● Upublicznianie materiałów i fotografii bez zgody obecnych na nich osób.

● Stosowanie wobec innych zawodników/innych osób różnych form cyberprzemocy.

5.5. KORZYSTANIE PRZEZ MAŁOLETNICH Z URZĄDZEŃ ELEKTRONICZNYCH
Z DOSTĘPEM DO INTERNETU

● Personel klubu nie udostępnia zawodnikowi służbowych lub prywatnych urządzeń

elektronicznych, za pomocą których zawodnik mógłby uzyskać dostęp do treści

zapisanych na tym urządzeniu lub do treści internetowych.

● Zawodnicy korzystają z urządzeń elektronicznych raz Internetu dostarczonych przez im

przez rodziców/prawnych opiekunów oraz na ich wyłączną odpowiedzialność.

● Jeżeli zawodnicy, za zgodą rodziców/prawnych opiekunów mają możliwość korzystania

z urządzeń elektronicznych oraz Internetu, wówczas podczas zajęć zorganizowanych

przez klub zawodnik jest zobowiązany do wyłączenia/wyciszenia telefonu (bez 

wibracji) lub innego urządzenia telefonicznego i schowania go.

● Każdorazowo decyzję o zabraniu na wycieczkę lub wyjazd klubowy telefonów

komórkowych i/lub innych urządzeń elektronicznych podejmuje opiekun/kierownik

wycieczki/wyjazdu.
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● Jeśli istnieje możliwość zabrania telefonu i/lub innego urządzenia elektronicznego

na wycieczkę/wyjazd, zawodnik ma prawo korzystania z tych urządzeń wyłącznie

w zakresie nie wpływającym na organizację i przebieg tego przedsięwzięcia.

5.6. OCHRONA PRYWATNOŚCI MAŁOLETNICH

Dane osobowe zawodnika, jego wizerunek są pobierane i przetwarzane w oparciu

o obowiązujące przepisy prawa.

Zasady w obszarze - ochrona wizerunku małoletnich

● Klub uznając prawo małoletniego do prywatności i ochrony dóbr osobistych, zapewnia

mu ochronę wizerunku, zgodnie z obowiązującym prawem.

● Upublicznianie wizerunku małoletniego do 16 lat, utrwalonego w jakiejkolwiek formie

(fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga wyrażenia zgody osoby sprawującej

władzę rodzicielską lub opiekę nad małoletnim.

● Osoba małoletnia powyżej 16. roku życia ma prawo do wyrażenia zgody samodzielnie.

● Jeżeli wizerunek małoletniego stanowi jedynie szczegół całości, takiej jak

zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodziców/opiekunów lub

małoletniego powyżej 16. roku życia na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest

wymagana.

● Przetwarzanie wizerunku małoletniego odbywa się na podstawie zgody

rodziców/prawnych opiekunów w zakresie tej zgody, z wyjątkiem przypadków kiedy

przetwarzanie tych danych jest dokonywane w oparciu o inną przesłankę.

● Przetwarzanie wizerunku małoletniego odbywa się z poszanowaniem jego praw oraz

jego rodziców/prawnych opiekunów.

● Wizerunek dziecka nie może być używany w innych formach i do innych celów niż

wynika to wprost z treści zgody.

● Zabrania się umieszczania informacji pozwalających ustalić tożsamość osób ujętych

na zdjęciu lub innej formie publikacji.

● Ochrona wizerunku małoletnich utrwalanych przez kamery monitoringu odbywa się

na zasadach określonych w Regulaminie monitoringu obiektu, gdzie prowadzone

są zajęcia.
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Zasady w obszarze - ochrona danych osobowych małoletnich

● W klubie opracowano Zasady przetwarzania danych osobowych oraz zasady

zachowania bezpieczeństwa przetwarzania.

● Prezes klubu wdrożył odpowiednie środki techniczne i organizacyjne w celu

zapewnienia bezpieczeństwa przetwarzania danych osobowych.

● Przetwarzanie danych osobowych małoletniego odbywa się na podstawie zgody

rodziców/prawnych opiekunów w zakresie tej zgody, z wyjątkiem przypadków kiedy

przetwarzanie tych danych jest dokonywane w oparciu o inną przesłankę.

● Przetwarzanie danych osobowych małoletniego odbywa się z poszanowaniem jego

praw oraz jego rodziców/prawnych opiekunów.

● Dane osobowe małoletnich udostępniane są wyłącznie podmiotom uprawnionym do ich

uzyskania.

6. ŚCIEŻKI POSTĘPOWANIA MAŁOLETNIEGO ZAWODNIKA W PRZYPADKU

DOZNAWANIA PRZEZ NIEGO KRZYWDY

Rodzaj krzywdy: znęcanie się, przemoc fizyczna, słowna, psychiczna stosowane
wobec małoletniego 

Opis sytuacji: ktoś przez dłuższy czas stosuje wobec małoletniego przemoc lub jest

agresywny, nęka go w różny sposób, znęca się nad nim, np. stosuje: 

− przemoc fizyczną: atak, napastowanie seksualne, nadużywanie swojej przewagi

nad inną osobą, fizyczne zaczepki lub dokuczanie, zmuszanie innej osoby do robienia

nieprzyjemnych rzeczy, rzucanie w kogoś przedmiotami; 

− przemoc słowną: obelgi, bezpośrednie obrażanie ofiary, plotki i obraźliwe żarty, groźby.

Przemoc słowna może być także wymierzona w rodzinę i w przyjaciół ofiary po to, aby

jeszcze bardziej jej dokuczyć; 

− przemoc psychiczną: poniżanie, wykluczanie/izolacja/milczenie, obraźliwe pisanie

na ścianach (np. w toalecie lub na korytarzu), wulgarne gesty, śledzenie/

szpiegowanie, obraźliwe SMS-y i MMS-y, wiadomości na forach internetowych lub

tzw. „pokojach do czatowania” (które z reguły są anonimowe w odróżnieniu od 

SMS-ów, pochodzących z konkretnych telefonów); telefony i e-maile (zawierające

groźby, poniżające, wulgarne, zastraszające); niszczenie rzeczy należących do ofiary;

straszenie; gapienie się; szantażowanie.
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Ścieżka postępowania małoletniego:

● Jeśli małoletni nie czuje się bezpiecznie, powinien o tym poinformować

trenera/personel klubu.

● Małoletni przedstawia sytuację i jeśli ma świadków przemocy stosowanej wobec siebie,

informuj o tym trenera/personel klubu.

● Małoletni poprosi o reakcję, wsparcie i pomoc trenera/personel klubu.

● Małoletni informuje o zaistniałej sytuacji rodziców/prawnych opiekunów.

● Trener/personel klubu, do którego się zgłosił młodociany, podejmuje działania, mające

na celu wyjaśnienie zaistniałej sytuacji. Działania te trener/personel klubu może

podjąć we współpracy z rodzicami/prawnymi opiekunami, jeśli wyrażą oni wolę

uczestniczenia w postępowaniu wyjaśniającym.

● Małoletni może również poinformować o zdarzeniu pedagoga szkolnego, który udzieli

mu pomocy pedagogiczno-psychologicznej.

Działania klubu:

● Klub, bezzwłocznie podejmuje działania mające na celu powstrzymanie

i wyeliminowanie zachowania przemocowego.

● Obowiązkiem każdego trenera oraz innego personelu klubu, który zaobserwował fakt

jakiejkolwiek przemocy czy agresji lub został o nim poinformowany jest przerwanie

tego zachowania.

● Po wyjaśnieniu okoliczności i ustaleniu rodzaju zachowań przemocowych wobec

małoletniego, wysłuchaniu wyjaśnień ich sprawcy/sprawców przemocy, trener/personel

klubu podejmie stosowne działania.

● W przypadku poważnego naruszenia nietykalności osobistej trener/personel klubu

zgłasza sprawę agresji fizycznej na policję w celu wyciągnięcia konsekwencji prawnych

wobec agresora.

Jeśli małoletni potrzebuje dodatkowego wsparcia w zaistniałej sytuacji – prosi

o rozmowę z innym trenerem do którego ma zaufanie lub Prezesem klubu .

Jeśli sytuacja nie ulegnie zmianie i w dalszym ciągu ktoś będzie się znęcał nad

małoletnim, zawodnik ponownie informuj o tym trenera/personel klubu oraz swoich

rodziców/prawnych opiekunów. Wspólnie z trenerem i rodzicami możesz też przedstawić

sprawę Prezesowi klubu, który zastosuje kolejne, przewidziane prawem, konsekwencje

wobec sprawcy/sprawców przemocy.
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Opis sytuacji: małoletni podopieczny klubu został okradziony

Ścieżka postępowania małoletniego:

● Małoletni zgłasza zdarzenie kradzieży lub zniszczenia swoich rzeczy

trenerowi/personelowi klubu – przedstawia mu, kiedy, gdzie i w jakich okolicznościach

to się stało.

● Małoletni o zdarzeniu informuje rodziców/prawnych opiekunów.

● Informuje o ewentualnych świadkach zdarzenia.

● Małoletni może również poinformować o zdarzeniu pedagoga szkolnego, który udzieli

mu pomocy pedagogiczno-psychologicznej.

Działania klubu: 

● Trener/personel klubu informuje rodziców/prawnych opiekunów oraz Prezesa klubu

o zaistniałym zdarzeniu.

● Trener/personel klubu przeprowadza rozmowę ze świadkami zdarzenia – jeśli tacy

są wskazani.

● Jeżeli sprawca celowego zniszczenia lub kradzieży został ustalony lub wskazany,

trener/personel klubu informuje o tym jego rodziców/prawnych opiekunów.

● Trener/personel klubu podejmuje działania wyjaśniające zaistniałą sytuację

oraz informuje o nich i ich wyniku rodziców/prawnych opiekunów sprawcy.

● Klub zobowiązuje sprawcę do oddania skradzionej rzeczy właścicielowi lub

w uzgodnieniu z jego rodzicami/prawnymi opiekunami – do ewentualnego pokrycia

kosztów skradzionej lub zniszczonej rzeczy.  

● Jeśli w wyniku postępowania wyjaśniającego nie jest możliwe ustalenie sprawcy

kradzieży, klub informuje o tym fakcie rodziców/prawnych opiekunów małoletniego

oraz informuje rodziców/prawnych opiekunów o możliwości zgłoszenia

kradzieży/zniszczenia policji. 

Rodzaj krzywdy: przemoc domowa stosowana wobec małoletniego.

Opis sytuacji: przemoc domowa, do której zalicza się w szczególności:

● narażenie małoletniego na niebezpieczeństwo utraty życia, zdrowia lub mienia,

● naruszenie godności małoletniego, nietykalności cielesnej lub wolności, w tym

seksualnej – np. namawianie lub zmuszanie małoletniego przez dorosłego

do uczestniczenia w prawnie zabronionych czynnościach seksualnych,
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● szkody na zdrowiu fizycznym lub psychicznym małoletniego, wywołujące

jego cierpienie,

● istotne naruszenie prywatność małoletniego lub wzbudzające u małoletniego poczucie

zagrożenia, poniżenia lub udręczenia.

Ścieżka postępowania małoletniego 

● Małoletni może ujawnić trenerowi lub innemu pracownikowi klubu, do którego ma

zaufanie, że dzieje mu się krzywda i poprosić go o pomoc w tej trudnej dla niego

sytuacji.

● Może wystąpić również przypadek, że trener/personel klubu obserwując małoletniego,

podejrzewa, że jest krzywdzony, chociaż małoletni mu tego nie zgłosił. W tej sytuacji

trener/personel klubu przeprowadza rozmowę z małoletnim oraz jego

rodzicami/prawnymi opiekunami, w celu zweryfikowania podejrzeń.

● Małoletni może poinformować o zdarzeniu pedagoga szkolnego, który udzieli mu

pomocy pedagogiczno-psychologicznej oraz skieruje sprawę do odpowiednich służb.

Działania klubu

● Trener/personel klubu przeprowadza rozmowę z małoletnim celem oceny stopnia

zagrożenia jego bezpieczeństwa.

● Rozmowa prowadzona jest w atmosferze zaufania i poczucia bezpieczeństwa, tak aby

małoletni mógł swobodnie opowiadać o tym, co się wydarzyło; o zachowaniu sprawcy

oraz swoich odczuciach.

● Żeby uzyskać jak najwięcej informacji, trener/personel klubu zadaje małoletniemu

dodatkowe pytania.

● W przypadku uzyskania informacji o krzywdzeniu małoletniego lub potwierdzenia się

podejrzeń, że jest on krzywdzony, trener/personel klubu zgłasza problem Prezesowi

klubu.

● Personel klubu ma obowiązek troszczyć się o dobro i bezpieczeństwo małoletniego

i udzieli mu pomocy, zgodnie ze swoimi kompetencjami.

● Trener/personel klubu, wspólnie z rodzicami/prawnymi opiekunami (lub jednym z nich,

tym, który nie krzywdzi) planuje konkretne działania zapewniające ochronę

małoletniemu.
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● Gdyby zaplanowane przez klub działania nie są wystarczające do zapewnienia pomocy

małoletniemu, nawiązuje on współpracę z pedagogiem szkolnym. Pedagog szkolny

może nawiązać współpracę z instytucjami pomocowymi, np. dzielnicowym, specjalistą

ds. nieletnich, pracownikiem socjalnym. W sprawach trudnych lub związanych

z popełnieniem przestępstwa, pedagog powiadamia specjalistę ds. nieletnich oraz sąd

rodzinny. W sytuacjach bezpośrednio zagrażających zdrowiu lub życiu małoletniego,

pedagog powiadamia policję lub prokuraturę rejonową.

● W przypadku zachowań o charakterze przemocowym, również seksualnym, wobec

osoby małoletniej klub zgłasza na policję (jest to przestępstwo). Sposób postępowania

w sytuacji krzywdzenia małoletnich określa procedura „Niebieskiej Karty” – polega ona

na podejmowaniu interwencji w środowisku wobec rodziny dotkniętej przemocą

odbywa się wg ustalonych zasad prawnych. Do wszczęcia procedury „Niebieskie karty”

nie jest konieczna pewność występowania przemocy, wystarczy jej uzasadnione

podejrzenie. 

Rodzaj krzywdy: nierówne traktowanie – dyskryminacja małoletniego

Opis sytuacji: w klubie zachodzi zjawisko dyskryminacji, do którego zalicza się, np.:

wyśmiewanie się, drwiny, szydzenie, prześladowanie małoletniego z powodu jego wyglądu,

zachowania, poglądów, pochodzenia, statusu materialnego, płci, orientacji seksualnej lub

z jakiejkolwiek innej przyczyny.

Ścieżka postępowania małoletniego

● Małoletni informuje trenera lub innego zaufanego pracownika klubu, że dzieje mu się

krzywdna – informuje go szczerze o tym, czego, z jakiego powodu i od kogo

doświadczył.

● Małoletni informuj swoich rodziców/prawnych opiekunów o zaistniałej sytuacji

i przedstawia im wszystkie okoliczności zdarzenia.

● Małoletni może poinformować o zdarzeniu pedagoga szkolnego, który udzieli mu

pomocy pedagogiczno-psychologicznej.

● Małoletni wraz z rodzicami może zwrócić się o pomoc także do organizacji

pozarządowych zajmujących się problematyką praw dziecka/praw człowieka.

● W przypadku nieotrzymania pomocy, małoletni wraz z rodzicami może zgłosić sprawę

do właściwego kuratorium oświaty i następnie do Rzecznika Praw Obywatelskich lub

Rzecznika Praw Dziecka.
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Działania klubu

● Trener/personel klubu podejmuje działania wyjaśniające okoliczności zdarzenia,

zmierzające do określenia jego znaczenia dla małoletniego oraz ustalenia

sprawcy/sprawców.

● Trener/personel klubu informują o wystąpieniu w klubie zjawiska dyskryminacji

Prezesa klubu.

● Po ustaleniu sprawców zdarzenia trener/personel klubu informuje o tym

rodziców/prawnych opiekunów małoletnich.

● Klub po wysłuchaniu sprawcy, uwzględniając wagę czynu oraz motywację sprawcy

do popełnienia takiego czynu, stosuje środki dyscyplinujące sprawcę.

● O zdarzeniu oraz o zastosowaniu środków dyscyplinujących klub informuje

rodziców/prawnych opiekunów sprawcy.

● Klub jest zobowiązany do działań antydyskryminacyjnych. Powinien on zapewnić

zawodnikom możliwości rozwoju w bezpiecznej atmosferze, wolnej od jakiejkolwiek

dyskryminacji.

Rodzaj krzywdy: stosowanie wobec małoletniego cyberprzemocy

Opis sytuacji: wobec małoletniego stosowana jest przemoc w sieci w jakiejkolwiek formie –

nękania, straszenia, szantażowania z użyciem sieci, publikowania lub rozsyłania

ośmieszających, kompromitujących informacji, zdjęć, filmów z użyciem sieci oraz gdy ktoś

podszywa się w sieci pod małoletniego wbrew jego woli.

Ścieżka postępowania małoletniego:

● Małoletni, którego dotyczy którakolwiek z powyżej opisanych sytuacji zgłasza ten fakt

rodzicom/prawnym opiekunom oraz trenerowi/zaufanemu personelowi klubu.

● Małoletni stara się, w miarę swoich możliwości i umiejętności, zabezpieczyć dowody

przemocy w sieci stosowanej wobec niego. Może skorzystać z pomocy

trenerów/personel klubu oraz rodziców/pranych opiekunów.

● Małoletni stara się zebrać świadków zdarzenia, jeżeli to możliwe.

● Małoletni przekazuje zebrane dowody rodzicom/prawnym opiekunom oraz

trenerowi/zaufanemu personelowi klubu.

● Małoletni przekazuje rodzicom/prawnym opiekunom oraz trenerowi/zaufanemu

personelowi klubu informacje o świadkach zdarzenia jeżeli występują.

● Małoletni może dodatkowo poprosić o wsparcie pedagoga szkolnego.  
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Działania klubu:

● Trener/personel klubu z uwagą i cierpliwością wysłuchuje małoletniego.

● Trener/personel klubu analizuje dowody, które dostarczył małoletni – jeżeli takowe

zostały zabezpieczone przez małoletniego.

● Trener/personel klubu wysłuchuje świadków zdarzenia, jeżeli zostali oni zgłoszeni

przez małoletniego.

● Trener/personel klubu wspólnie z małoletnim ocenia, czy zdarzenie wyczerpuje

znamiona cyberprzemocy, czy jest np. niezbyt udanym żartem.

● Po dokonaniu analizy dowodów i ustaleniu okoliczności cyberprzemocy trener/personel

klubu podejmie działania mające na celu ustalenie sprawcy cyberprzemocy.

● Identyfikacja sprawcy często jest możliwa dzięki zebranym materiałom – wynikom

rozmów z osobą zgłaszającą, z ofiarą cyberprzemocy, analizie zebranych dowodów

z sieci.

● Wobec sprawcy cyberprzemocy będą zastosowane określone w Regulaminie klubu

środki dyscyplinujące.

● Trener/personel klubu o zaistniałym zdarzeniu cyberprzemocy informuje

rodziców/prawnych opiekunów małoletniego jeżeli małoletni nie zrobił tego osobiście.

● Trener/personel klubu może zgłosić zdarzenie cyberprzemocy na policję jeżeli zajdzie

taka potrzeba – decyzja w tej sprawie podejmowana jest wspólnie z małoletnim,

rodzicami/prawnymi opiekunami oraz prezesem klubu.

● Wystąpienie cyberprzemocy nie jest jednoznaczne z koniecznością zaangażowania

policji i sądu rodzinnego. Klub powinien powiadomić odpowiednie służby,

gdy wykorzysta wszystkie dostępne mu środki wychowawcze, a ich zastosowanie

nie przynosi pożądanych rezultatów (np. nie ma zmian postawy zawodnika – sprawcy

cyberprzemocy).

● Pomoc udzielona małoletniemu przez trenera/personel klubu nie kończy się

w momencie zakończenia procedur ustalenia sprawcy i zastosowania wobec niego

środków dyscyplinujących. Trenerzy/personel klubu w sposób szczególny czuwać

nad bezpieczeństwem małoletniego i zwracają uwagę, czy nie są podejmowane wobec

niego dalsze działania przemocowe.
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Rodzaj krzywdy: zagrożenie bezpieczeństwa małoletniego w wyniku sekstingu

Opis sytuacji: zawodnicy wysyłają swoje intymne zdjęcia lub filmy innym osobom

(w szczególności innym zawodnikom) przez Internet lub telefon. Wysłane treści mogą

zostać zapisane i użyte w dowolny sposób. Mogą trafić w ręce niepowołanych osób i stać

się narzędziem cyberprzemocy. Mogą zostać przesłane innym osobom bez zgody osoby,

która się na nich znajduje. 

Rodzaje sekstingu: 

● wymiana materiałów o charakterze seksualnym następuje tylko w ramach związku

między dwojgiem rówieśników. Materiały nie uległy rozprzestrzenieniu dalej,

● materiały o charakterze seksualnym zostały rozesłane większej liczbie osób, jednak

nie dochodzi do cyberprzemocy na tym tle. Młodzież traktuje materiał jako formę

wyrażenia siebie,

● materiały zostały rozesłane większej liczbie osób w celu upokorzenia osoby na nich

zaprezentowanej lub zostają rozpowszechnione omyłkowo, jednak są zastosowane

jako narzędzie cyberprzemocy.

Ścieżka postępowania małoletniego

● Jeśli małoletni odczuwa zagrożenie w związki z wysyłanymi przez

siebie/otrzymywanymi zdjęciami miejsc intymnych lub filmów opowiada o wszystkich

zdarzeniach rodzicom/prawnym opiekunom oraz trenerowi/personelowi klubu.

● Rodzice/prawni opiekunowie rozeznają czy małoletni jest ofiarą sekstingu.

● Jeżeli małoletni jest ofiara sekstingu w miarę możliwości i umiejętności zbiera on

i zabezpiecza dowody dostępne w formie elektronicznej – przesyłane zdjęcia, zrzuty

ekranów portali, w których opublikowano zdjęcia. Dzięki nim możliwa będzie

identyfikacja sprawcy.

● Małoletni przekazuje zebrane materiały rodzicom/prawnym opiekunom oraz

trenerowi/personelowi.

Ścieżka postępowania klubu

● Personel klubu zgłasza incydent Prezesowi klubu.

● Personel klubu wraz z rodzicami/prawnymi opiekunami przeprowadza analizę

dowodów.

● Jeżeli niektóre z rozesłanych materiałów do większej liczby osób zostaną uznane

za pornograficzne, Prezes klubu zgłasza incydent na policję.
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● Jeżeli celem sprawcy było upokorzenie małoletniego, sprawcy/sprawcom zostaną

przedstawione dowody, okoliczności zdarzenia, konsekwencje, jakimi skutkuje takie

zachowanie. Wobec sprawcy/sprawców zostaną zastosowane środki dyscyplinujące.

Jeżeli małoletni i jego rodzice/prawni opiekunowie uznają, że pomoc klubu jest

niewystarczająca, mogą poprosić pedagoga szkolnego o podjęcie decyzji o skierowaniu

małoletniego do placówki specjalistycznej na terapię psychologiczną. 

Rodzaj krzywdy: wysyłanie małoletniemu w Internecie treści szkodliwych,

nielegalnych i niepożądanych.

Opis sytuacji: małoletni otrzymuje, za pośrednictwem Internetu, treści, które mogą

wywołać u małoletniego negatywne emocje i które promują czy też po prostu

przedstawiają niebezpieczne albo niezgodne z prawem zachowania.

Ścieszka postępowania małoletniego:

● Małoletni informuje trenera/personel klubu oraz rodziców/prawnych opiekunów

o otrzymywaniu szkodliwych, nielegalnych i niepożądanych treści wysyłanych przez

Internet.

● Małoletni w miarę swoich możliwości i umiejętności zabezpiecza dowody. Może

skorzystać z pomocy trenerów/personel klubu oraz rodziców/pranych opiekunów.

Dowody odgrywają kluczowe znaczenie w identyfikacji sprawców.

● Małoletni przekazuje zebrane dowody trenerowi/personelowi klubu oraz

rodzicom/prawnym opiekunom.

● Jeśli są świadkowie zdarzenia małoletni informuje o tym trenera/personel klubu oraz

rodziców/prawnych opiekunów.

● Małoletni może dodatkowo poprosić o wsparcie pedagoga szkolnego, psychologa.  

Działania klubu: 

● Klub, po analizie dowodów, ustala we współpracy z rodzicami/prawnymi opiekunami

ustala okoliczności uzyskania przez małoletniego dostępu do szkodliwych treści.

● Jeżeli treści można bezpośrednio powiązać z zawodnikami klubu, klub podejmie

zgodne z jego statutem działania mające na celu ustalenie sprawcy. Sprawcą jest

osoba, która udostępniła szkodliwe treści lub twórca tych treści.
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● Po ustaleniu sprawcy zostanie przeprowadzona rozmowa z nim oraz jego

rodzicami/prawnymi opiekunami. W trakcie rozmowy sprawcy zostanie uświadomiona

szkodliwość prowadzonych przez niego działań.

● Klub zastosuje wobec sprawcy ustalone w Regulaminie środki dyscyplinujące.

● Jeżeli treści nie można bezpośrednio powiązać z zawodnikami klubu, klub zgłosi

incydent na policję oraz do serwisu Dyżurnet.

● Jeżeli upowszechniane treści naruszały obowiązujące prawo, klub złoży zawiadomienie

na policję.

Rodzaj krzywdy: naruszenie prywatności

Opis sytuacji: naruszona została prywatność małoletniego poprzez nieodpowiednie, bądź

niezgodne z prawem wykorzystanie w sieci danych osobowych małoletniego lub jego

wizerunku.

Ścieżka postępowania małoletniego 

● Małoletni zgłasza fakt naruszenia jego prywatności trenerowi/personelowi klubu oraz

rodzicom/prawnym opiekunom.

● Małoletni w miarę swoich możliwości i umiejętności zabezpiecza dowody. Może

skorzystać z pomocy trenerów/personel klubu oraz rodziców/pranych opiekunów.

Dowody odgrywają kluczowe znaczenie w identyfikacji sprawców.

● Małoletni przekazuje zebrane dowody trenerowi/personelowi klubu oraz

rodzicom/prawnym opiekunom.

● Jeśli są świadkowie zdarzenia małoletni informuje o tym trenera/personel klubu oraz

rodziców/prawnych opiekunów.

● Małoletni dokonuje zmian identyfikujących go w sieci – powinni być przy tym

rodzice/prawni opiekunowie.

● Jeżeli naruszenie praw małoletniego skutkuje dla niego dużym obciążeniem

emocjonalnym, może zwrócić się on o pomoc pedagoga szkolnego o wsparcie.
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Rodzaj krzywdy: nawiązywanie przez małoletniego niebezpiecznych kontaktów

w Internecie

Opis sytuacji: małoletni nawiązuje niebezpieczne kontakty inicjowane w Internecie, które

mogą spowodować zagrożenie jego życia i zdrowia, a także szantażu i przymusu realizacji

czynności seksualnych.

Ścieżka postępowania małoletniego: 

● Młodociany zgłasza zaistniałe zdarzenie trenerowi/personelowi klubu oraz

rodzicom/prawnym opiekunom.

● Małoletni w miarę swoich możliwości i umiejętności zabezpiecza dowody. Może

skorzystać z pomocy trenerów/personel klubu oraz rodziców/pranych opiekunów.

Dowody odgrywają kluczowe znaczenie w identyfikacji sprawców.

● Małoletni przekazuje zebrane dowody trenerowi/personelowi klubu oraz

rodzicom/prawnym opiekunom.

● Przekaż dowody trenerowi/personelowi klubu i rodzicom/prawnym opiekunom.

● Małoletni może dodatkowo poprosić o wsparcie pedagoga szkolnego.  

● Małoletni nie podejmuje samodzielnych działań w celu dotarcia do sprawcy –

to zadanie policji. Nie próbuje bezpośrednio kontaktować się ze sprawcą.

Działania klubu i rodziców:

● Trener/personel klubu we współpracy z rodzicami/prawnymi opiekunami powiadamia

o zdarzeniu Prezesa klub.

● Klub i rodzice/prawni opiekunowie bezzwłocznie zawiadomią policję o wystąpieniu

zdarzenia.

● Klub i rodzice przekazują policji dowody oraz wszelkie uzyskane informacje o sprawcy.

To policja prowadzi dalsze dochodzenie w Twojej sprawie. W przypadkach naruszenia

prawa – szczególnie w przypadku uwiedzenia dziecka do lat 15, klub ma obowiązek

powiadomienia policji lub sądu rodzinnego.
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7. WYKAZ OSÓB I ORGANIZACJI POMOCOWYCH PRAWA DZIECKA

W przypadku podejrzenia o dokonanych nadużyciach zgłoszenia lub pomocy można szukać

u następujących osób lub instytucji:

● Dziecięcy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka, tel. 0 800 12 12 12

● Fundacja Dajemy dzieciom Siłę, tel. 800 100 100

● Komitet Ochrony Praw Dziecka, tel. 22 626 94 19

● Rzecznik Praw Dziecka, tel. 22 583 66 00

● Najbliższy Ośrodek Pomocy Społecznej

● Pedagog Szkolny

● Policja, tel. 997

● Numer alarmowy, te. 112.

8. ZAŁĄCZNIKI:
1. Formularz zgłoszenia podejrzenia krzywdy lub krzywdy

2. Oświadczenie o bezstronności

3. Wersja skrócona Systemu ochrony małoletnich
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Załącznik nr 1 do Standardów Ochrony Małoletnich

Formularz zgłoszenia podejrzenia krzywdy lub krzywdy

1. Numer postępowania

2. Data zgłoszenia

3. Forma zgłoszenia papierowe/ustne

4. Dane osoby zgłaszającej Imię
Nazwisko
Nr telefonu
Inne

5. Dane osoby pokrzywdzonej Imię
Nazwisko
Nr telefonu
Inne

6. Dane osoby krzywdzącej Imię
Nazwisko
Nr telefonu
Inne

7. Opis zgłoszonego naruszenia

8. Opis podjętych działań Data
Przebieg
Osoby obecne podczas czynności
Informacje o protokole

9. Forma podjętej interwencji

10. Działania zapobiegawcze

11. Wynik interwencji/
postępowania

12. Inne uwagi

Podpis osoby upoważnionej ………………………………………………………………
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Załącznik nr 2 do Standardów Ochrony Małoletnich

Oświadczenie o bezstronności i poufności

Imię i Nazwisko : ...….………………………………………….……………………………………………..

Oświadczenie dotyczy postępowania nr: …………………… zwanego dalej Postępowaniem

Oświadczam, że:

1) nie zachodzą żadne okoliczności mogące budzić uzasadnione wątpliwości, co do mojej

bezstronności względem którejkolwiek ze stron Postępowania;

2) nie brałem/łam osobistego udziału w zdarzeniu którego dotyczy Postępowanie;

3) z osobami biorącymi udział w zdarzeniu nie łączy lub nie łączył mnie związek

małżeński, stosunek pokrewieństwa i powinowactwa do drugiego stopnia, − nie jestem

w związku partnerskim lub nie pozostaję we wspólnym gospodarstwie domowym, − nie

jestem lub nie byłem/łam związany/na z tytułu przysposobienia, opieki lub kurateli;

4) nie jestem i w okresie 3 lat poprzedzających dzień złożenia niniejszego oświadczenia

nie byłem/łam związany z którąkolwiek ze stron Postepowania, w szczególności

stosunkiem pracy;

5) nie świadczę i w okresie 3 lat poprzedzających dzień złożenia niniejszego oświadczenia

nie świadczyłem/łam pracy na podstawie stosunków cywilnoprawnych dla żadnej ze

stron Postępowania;

6) w przypadku powzięcia informacji o istnieniu jakiejkolwiek okoliczności mogącej budzić

uzasadnione wątpliwości co do mojej bezstronności, zobowiązuję się do niezwłocznego

jej zgłoszenia;

7) będę wypełniać moje obowiązki w sposób uczciwy, rzetelny i sprawiedliwy, zgodnie

z posiadaną wiedzą,

8) zobowiązuję się do zachowania w tajemnicy i zaufaniu wszystkich informacji

i dokumentów ujawnionych mi lub wytworzonych przeze mnie lub przygotowanych

przeze mnie w trakcie lub jako rezultat Postępowania.

Łódź, dnia …………………………………

………………………………………

(podpis)
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Załącznik nr 3 do Standardów Ochrony Małoletnich
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